Argentina estd comenzando a desper-
tar de su letargo econdmico. El Go-
bierno Nacional debe proveer al sec-
tor industrial y a toda la sociedad de
instrumentos eficaces quecomplemen-
ten la politica de desregulaci6n y brin-
denmayorlibertad alos mercados. De
esta forma, los beneficios de la activi-
dad econdémica alcanzardin a todos los
sectores sociales, ya que -de acuerdo
al modelo propuesto de economia so-
cial de mercado- el fin de toda activi-
dad econdmica debe ser 1a*la persona
individual™.

Los paises que adoptaron este modelo
supieron compatibilizar los egoismos
sectoriales logrando el bienestar eco-
némico y social, a través de un orden
de conveniencia, apoyéndose en dos
principios basicos:

1)Libertad politica a través del siste-
ma democriitico.

2)Libertad econémica por medio de
un sistema descentralizado.
Implementar la libertad econdmica se
vinculacon defender lacompetenciay
la libre concurrencia a los mercados,
asi como garantizar al individuo la
disposicitn para ejercer la libertad pri-
vada, de consumo ¢ inversidn, elc.
Para estas economias, la libre concu-
rrencia es el principio fundamental del
equilibrio de los mercados. La protec-
ci6n de los consumidoreses unade las
pocas excepeiones que admite la libre
concurrencia en las economias desa-
rrolladas.

A la libertad de los mercados se le im-
pone como Unica restriccion la protec-
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ciénde los derechos del consumidor y
el répido y fécil acceso que éste tiene
a la Justicia Ordinaria en asuntos de
escasa relevancia econémica, a través
delosdenominados Tribunales de Me-
nor Cuantia o Justicia Vecinal.

La desproteccidn ocasionada en nues-
tro pais como consecuencia de los va-
cios existenies en las normativas vi-
gentes y en los mecanismos adminis-
trativos de fiscalizacién, puede dar
origen en ¢l &mbito privado a los abu-
s0s de los empresarios, de los comer-
ciantes o de los importadores; asi co-
mo lambién el de los organismos y
empresas con participacion del Esta-
do que prestan servicios al consumi-
dor.

Observamos como gran parte de nues-
tra sociedad estd incorporando, de for-
ma lenta y progresiva, el concepto de
la culminacién del Estado protector,
que en Su nuevo rol deberd permitir o
prohibir. Lapermisividad o no decicr-
tas pricticas tiende a generar un mar-
co regulatorio, donde la libre compe-
tenciaseorienta hacia la proteccién de
los derechos del consumidor,

La construccidn de esos derechos que
nos permilan a todos los consumido-
res dejar de lado la compra de produc-
tos caros y de calidad deficicnte se ori-
ginan en dos perspectivascomplemen-
tarias: una industrial y otra social.

PUNTO DE VISTA INDUSTRIAL
El gobierno debe impedir la concen-
tracién econdmica con el objetivo de
garantizar una sana Lampclcnc a de

CRECIMIENTO,
PROTEGER LA°
COMPETENCIA Y
DEFENDER AL

CONSUMIDOR

todaslas unidades productivas, De es- |
ta forma, se evitarédn las distorsiones
enel libre funcionamiento de los mer-
cados.
A principios de la década del "70 las
ramas altamente concentradas partici-
paban en el 45% del valor de la pro- |
duccién. En 1984 la participacién de
estas ramas crecid ubicindose en el
51%. Esto muestra el claro deterioro
en la participacién de las PYMES en
laactividad productiva, entre los "70 y |
'80.
La competencia es el principio de co-
ordinacidn de las diferentes unidades
econdmicas.
Es el Estado quien debe asegurar el
principiode coordinacién de estasuni-
dades econ6micas y establecer reglas
claras que refucrce en los mercados la
vigencia de los principios basicos de |
la competencia y el control de la con-
centracidn econdmica.
Durante los *70 y pane de los *80, el |
Estado contribuy6 al proceso de con-
centracién econdmica ¢ industrial me- |
diante: |
La aplicacién de un modclo econd- |
mico basado en la valorizacién finan-
cieray laremision de recursos al exte-
rior,
-El estimulo fiscal que significé la
promocidnindustrial como instrumen-
to de politica econdmica.
Comprender que “sin industria no hay |
Naci6n™ serd otra vez reflexién de la |
clase dirigenie del sector PYMES, es- |
clareciendo el nuevorol a desempefiar
en esta economia desregulada. Es
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ndmicas con el resto de la industria.
Desde el derecho comparado respecto
ala defensa de la competencia nos en-
contramos con antecedentes en dife-
| rentes paises de 1a Comunidad Econd-
' mica Europea: Tratado de Roma, Le-
gislacién de Espafia, Legislacion de
Francia, etc.

En los Estados Unidos los anteceden-
tes se inician con:

La Ley Sherman Antimonopolio
(1890), Ley Federal de alimentos y
drogas y sus distintas actualizaciones
(1906),Ley delaComisién Federal de
Comercio(1914), Ley Clayton (1914),
Ley Robinson Patman (1936), Ley
Miller Tydings (1937), Ley Antifu-
siones (1950), Ley de Mejorfa de la

mmmmya
Gmntr:m mgnmm-Mnss (1975),

Enl-ﬂapannam&mconlal:giﬂacidn
chilena, brasilera, mejicana, eic.

En nuestro pafs los antecedenies se
inician con laley 12.906-46 de Repre-
sién de Monopolios.

Peroa partirde 1976 el modelo ccond-

mico basado en la valorizaci6n finan- -

cmdelwmtalyhmmdn derecur-
sos al exterior produce la concentra-
cién de la produccidn industrial.
En 1980 e promulga la Ley 22.262 de
Defensa de la Competencia, que dero-
ga a la anterior credndose por medio
de 1a misma el Tribunal de Defensa de
la Competencia para perseguir con-
ductas que atentan contra ella aunque
con escasos resultados en lo que hace
a la represion penal. Por tal cavsa se
hace imprescindible el tratamiento de
los diferentes proyectos de ley rela-
cionados con esie tema que se mantic-
nen en la Cimara de Diputados de la

. TRATAMIENTOS DE REHABILITACION

Programa

San

" DROGADICCION

M PRIVACIDAD Y ANONIMATO

W COMUNIDAD TERAPEUTICA DIRIGIDA POR
PROFESIONALES Y ESPECIALISTAS

M GRUPO DE AUTOAYUDA A FAMILIARES
M TRATAMIENTOS AMBULATORIOS

W ASESORIA SOCIO-LEGAL

m HOTELERIA CONFORT

Camilo

Centro de Rehabilitacién de Drogadependientes |

Libertador 227 (1646) San Fernando |
Tel: 745-0273/2876 Fax: 54-1-745-2874 |

Nacidn:

-Penalizacion de actos o conducias
queen relacidnala produccidn e inter-
cambio de bienes y servicios restrin-
jan, limiten o distorsionen la libertad
de los mercados y la libre competen-
cia. (T.P. 166 del 18-12-91 del Dipu-
tado Nacional Jorge A.Ldpez y otros), -
-Régimen antimonopolioy de defensa
delacanasta familiar. (T.P. 1356-11-
91 del Dip. Juan Cafiero y otros)
-dedshmpemydcm-
trol de la concentracién econdmica.
(T.P.48 11-7-91 Dip. Ramos y otros.)

PUNTO DE VISTA SOCIAL

El gobierno deberd ayudar a que el
consumidor salga de su aislamiento,
agrupdndose solidariamente y organi-
zéndose como 1o hicieron otras fuer-
zas de la sociedad en los pafses desa-
rrollados.

Consiste en crear un sentido de solida-
ridad en el consumidor ponigndo a su
disposicidn medios de informacidn y
educacién que lo protejan contra pric-
ticas desleales y engafiosas.
Laseconomias sustentadas en ¢l desa-
rrollo de la produccidn masiva nos en-
seflaron 4 considerar al consunvidor
como la figura central de la cconomia.
Vincular con el concepto de defensa
de los derechos del consumidor con la
creacion de una Justicia Vecinal o Tri-
bunales de Menor Cuantia, que permi-
tan ener una administracidn de justi-
cia de igual valor a la vigente en el sis-
tema ordinario. La idea es lograr fécil
yrﬁpndommmmmwlmmnw
nienies de cscaso monto econdmico:
ya que los procedimientos normales,
por su complejidad y duracién, dejan
sin cobertura juridica muchas situa-
cidn que se reiteran constaniemente.
A partir de 1a segunda mitad de nues-
tro siglo nos enconlramos con antece-
dentes en los pafses mds desarrolla-
dos, que fueron creando legislacidn y
organismos de proteccidn de los dere-
chos del consumidor,

En la Comunidad Econdmica Euro-
pea: Dinamarca (1939), Suecia(1957),
Francia (1960), Hungria (1960), Sui-
za (1965), Espafia (1974), elc.

Las Directrices de Legislaciones de
CEE significan la base del umucl
miento tedrico sobre su defensa. Par-
ten de que los mercados tienden a su
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PYMES

mayor libertad de actuacién cuando la
competencia funciona sin restriccio-
nes, siendo la proteccidn de los dere-
chos del consumidor la dnica restric-
cidn,

ANTECEDENTES EN EEUU.

En 1962 ¢l presidenic Kennedy envié
al senado un mensaje solicitando pro-

gramas para proteger Jos intereses del
consumidor y lacreacién de un conse-

jo que lo asista. Kennedy afirmaba |

que el consumidor tiene cuatro dere-
chos: seguridad, eleccion, a ser infor-
mado y escuchado.

Las leyes que se gencraron son, entre
otras: cliquetado y empaque justo,
1966; proteccitn al nifio vinculado
con el juguete, 1967; politicas del me-
dioambiente, 196%; seguridad de pro-
ducto al consumidor, 1972,
RespectoalaJusticia de Menor Cuan-
tia, se pueden mencionar los Small-
claims courts.

En Hispanoamérica, la legislacidn re-
lacionada al consumidor y justicia de
menor cuantia la encontramos en Bra-
sil (IDEC, Instituto de Defensa del
Consumidor de Brasil), Méjico y Ve-
nezuela.

ANTECEDENTES EN NUESTRO
PAIS

Los primeros se originan enel *83 con
¢l proyecto de ley sobre defensa del
consumidor presentado por el diputa-
do Gonzalez Cabafias con fuertes in-
fluencias de ]a CEE. Este proyecto no
tuvo tratamiento parlamentario,

En los afios siguientes se presentaron
mds propuestas que corrieron la mis-
masuerte, Excepto la del senador Luis
Ledn que recibe en 1987 media san-
dﬁnddeglmypuwmhegnl
sin tratamiento, . ‘b

Mds adelante:

-1989, eanp DiCam-iomwmﬁun
proyecto que no recibe tratamiento.
-1990 Proyecto de 100 articulos pre-
sentado por el Dip. Jesds Rodriguez,
que reformula el de Ledn, recibe me-
dia sanci6n y atin puede ramrse.
-IQWHoy&mdemma‘lusm-
hnmlsnadmﬂemmuemﬁa

nuestro pais 1a. al MER-

: COSlmnmqmmﬂhhmhmdol'Ql
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se presentasen dos proyectos de lay
vinculados a la defensa del consumi-
dor, los cuales pueden recibir trata-
miento:

-1991 Proyecto presentado porel Dip.
T L

-1991 Proyecto que toma como base
¢l presentado por Ledn, adaptado con
la colaboracion de Adelco (Liga Ac-
cién del Consumidor).

Respecto a los Tribunales de Menor
Cuantia para la Capital Federal, pue-
den mencionarse:

-Proyecto de Justicia Vecinal presen-

tado por el Dip. Melchor Cruchaga
(T.P. 10 16-5-91)

-Proyecto de Tribunales de Menor
Cuantia presentado por el Senador
Aguirre Lanari (28-10-90) con la co-
laboracién de ADELCO, #

ENERGIA PRIVADA
PARA COMPUTADORAS

PARR QUE UN CORTE DE LUZ NO RRAUINE SU SISTEMA NEAVIOSO

Conectad a la red normal, su computadora esta expuesta i cones de luz y bajas
de ension. Esto ademas de interrupir sus tareas, puede arruinar su sistema. Por
eso ATOMLUX desarrolla UPS v Estabilizadores que le garintizan proteccion v la
posibilidad de seguir trabajando por mas de tres horas. Adenus, nuestra linea de
74 productos cubre todas sus necesidades (protegen desde una PC hasta una red
de 30 werminales)

Pensando ¢n que par operar su l'mllpul;ldnr.t usted necesita iluminar su puesto
de trabajo ATOMLUX incluye sin cargo Luz de Emergencia con ¢l UPS

Desde 1970 Energia Privada ATOMLUX protege su informacion, su

computadora

SU SISTema nemvioso

Atencion especial a

stomivx M

Calle 105 N° 761 (1672) Villa Lynch Tel. 755-5193/ 8008/3258
Fax 753-3671 Movicom 447-2724 448-4858
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